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Dynamics NAV - Magento — Anbindung

Bi-direktionaler Datenaustausch mit dem Shop

Der Kunde

Das Projekt wurde fir einen NAV Bestandskunden aus den
Verlagswesen/Buchhandel umgesetzt. Geschaftsmodell und Philosophie
wurden von bestimmten Besonderheiten bestimmt, denen wir hinsichtlich
Design und Funktionalitdt Rechnung getragen haben.

Ausgangsituation

Als ERP System ist Dynamics NAV in der Version 2009 Classic Client im
Einsatz. Uber verschiedene Schnittstellen existierte bereits eine Anbindung
an ein Shopsystem, welches hinsichtlich Funktionalitat und Stabilitat jedoch
einiges an Wulnschen offen lieB. Shop und Website sollten als Einheit eng
verbunden bleiben, weil dies einen wesentlichen Teil der Corporate Identity
darstellt.

Das Problem

v Der alte Webshop lief instabil und war aufwdndig zu
administrieren.

v' Die Pflege der Produkte und Bilder war nur teilautomatisiert, was
zu hohem Personalaufwand flhrte.

v" NAV und Shop mussten komplett getrennt voneinander
administriert werden.

v' Die Anbindung war aus Lizenzgriinden nicht in dem geforderten
engen MalB maéglich.

Die Losung

Der alte Webshop wurde durch einen modernen Magento Webshop
ersetzt. Die Anbindung NAV - Magento wurde ausgebaut, wobei NAV
als fihrendes System alle Stammdaten an den Webshop liefert. In NAV
wird durch ein Boolean Feld definiert, ob ein Produkt im Webshop
angezeigt werden soll, oder nicht. Alle Auftrdge und Auftragsdaten
werden unmittelbar an NAV Ubermittelt und dort weiterverarbeitet.
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Automatisch generierte Meldungen informieren Uber Systemabbriche
und ermdglichen unmittelbares Handeln.

Das Projekt

Eine wesentliche Herausforderung im Projekt war die automatisierte
Einbindung und der Upload von der Bilder (Buch-Cover) zu den Artikeln.
Die Bilder fiur die Blicher werden von einem externen Dienstleister (m-
choice.de) =zentral (ber eine eigens geschaffene Schnittstelle
bereitgestellt. Fir Bilder, die dartber nicht verfligbar sind (in erster Linie
non-books) wurden Routinen geschaffen, Uiber die der Kunde eigene
Bilder hochladen kann.

Die Bilder sind sowohl im NAV als auch im Shop vorhanden. Aufgrund
der derzeit noch alteren NAV Version 2009 missen die Bilder flir NAV
direkt abgespeichert werden (kein Aufruf von Links mdglich). Fur die
Anzeige im Webshop wird ein Weblink zu den gespeicherten Bildern
Ubermittelt.

Der Zugang/Registrierung im Webshop bzw. zur Bestellmdglichkeit
unterliegt einem Freigabeprozess. In Magento kann der Kunde nur einen
Zugang beantragen und spater weitere Lieferadressen hinzufligen, die
an NAV Ubergeben und automatisch dort angelegt werden. Sonstige
Anderungen im Kundendatenstamm laufen (iber das Kundencenter bei
DT-Collection.

In den Orderdaten kann ein Verkaufercode miterfasst werden, der in
Navision zu Zwecken der Provisionsberechnung herangezogen wird.
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Abbildung 1: Erweitertes Sales Order Grid in Magento

Die Synchronisationen

Folgende Synchronisationen Magento --> NAV sind eingerichtet:

Bestellungen

- Artikelnummer
- Menge

- Lieferort

Folgende Synchronisationen NAV --> Magento sind eingerichtet:

Debitoren

- Name

- Rechnungs- und Lieferanschrift
- Kundennummer

- Rabattgruppe

Artikel

- Buchtitel

- Autor

- Verlag

- gebundener VK-Preis
- ISBN Nummer

- Abmessungen

- Coverbild

- Kategorienzuordnung
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Screenshots

ONLINESHOP
FIRMENPHILOSOPHIE
AKTUELLES

KONTAKT

MEIN KONTO -~
HAUPTSACHE BUCHER )

MEIN WARENKORBE (35 ARTIKEL) AUSCEWAHLTE BUCHKOLLEKTION HOCHSTER QUALITAT

ZUR KASSE

ABMELDEN Uber 2.000 deutschsprachige Titel in zllen Preislagen aus den Bereichen Lifestyle, Kochen,

Essen, Trinken, Wellness, Art, Reise, Wohnen mit tollen Fotos und gut recherchierten Texten.

Lieferung an den Fachhandel innerhalb von 10 Tagen zus unseren dezentralen
Auslieferungslagern.

Bitte erfragen Sie die Konditionen fur den Wiederverkauf.
GOURMET UND KOCHEN

WEINE UND DRINKS

WOHNEN UND LIFESTYLE

SPORT UND FITNESS

REISEN, HOTEL UND WELLNESS
ARCHITEKTUR, DESIGN UND KUNST
MODE UND AUTOS

FESTE FEIERN UND SCHENKEN
GARTEN UND BLUMEN

KINDER

DIARIES UND KALENDER
SPIELE UND MEDIEN Unsere Bicher sind sind im Fachhandel eine grofte Abrundung des Verkaufsangebotes und
SAISONALES werden vornehmlich in Lifestylegeschaften, in Haushalts-, Clas- und Porzellangeschaften,
Einrichtungshauser, Feinkostgeschiften, Geschenkartikelliden, Designerstores oder

NEUHEITEN Hotelboutiquen, Wellnessladen und exclusiven Bekleidungsgeschiften gefihrt.

HAUPTSACHE BUCHER

Abbildung 2: Screenshot: Eingangsseite
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Die Saft-Bar wurde in den Warenkorb gelegt
Direkt zum Warenkorb..

WEINEUNDDRINKS o

Cawinnen Sis mit dan auszugsweise vorgastslitan Buchem sinen Eindlick in den Barsich WEINE UND DRINKS

unserer vislfiltigen Buchkollsktion.

e
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{Sifte C Shakes

Wan Safts & Shakes 100 Razapta - Cockeails
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100 Rezepte - Safte und Kaffee afiernoon wa Kaze & Wen
PAR Rosenblatt Lucas Tamara Hanggli Knazht Andraas
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HAUPTSACHE BUCHER
Abbildung 3: Kategorie-Ansicht
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STARTSEITE

FIRMENPHILOSOPHIE % L
& .

T - e WEINE UND DRINKS

Kaffee

Autor: Rosenblatt Lucas
ISBN: $78-3-03780-293-9

Abmessungen: 18,5 x 24,0 cm

gebundener VK-Preis: 21,50€

Menge 3 ™ IN DEN WARENKORB

zzgl. Versand

GOURMET UND KOCHEN
WEINE UND DRINKS

COCKTAILS

KAFFEE

LIKOR v Cover herunterladen
PERLWEIN
SPIRITUO!

SMOOTHIES UND SAFTE

NEUHEITEN

HAUPTSACHE BUCHER
Abbildung 4: Detail-Ansicht Artikel
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MEIN KONTO

WARENKORB
MEIN WARENKORB (35 ARTIKEL)
ZUR KASSE
ABMELDEN Tite
SEN

1001 Rezepte fir jeden Tag

978-1-4454-4295-2

12,99€

Ducasse - weltweit genieflen

£
§78-2-87515-021-5 3800%

P )
o Schoner Leben Kochbuch
\l 2-902469-02-1 19.30€

’-ﬁ
‘_ﬁ' Witzigmann - Junges Gemiise

3-7742-40%2-2

19,90 €

Niki de Szint Phalle Lz Grotte

€
2-7757-1208-5 e

WEITER EINKAUFEN

Abbildung 5: Warenkorb
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STARTSEITE =
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0
FIRMENPHILOSOPHIE

MEIN KONTC
’ ZUR KASSE
MEIN WARENKORB (35 ARTIKEL)
ZUR KASSE
1 RECHNUNGSADRESSE
ABMELDEN
2 LIEFERADRESSE
3 WEITERE INFORMATIONEN
4 BESTELLUBERSICHT
Titel
ISBN Prais Menge Rabatt hr Preis MwSt
1001 Rezepte fur jeden Tag 3 4
076-1-4454-4295-2 12,99 € 10 22% 10,13€ 7% 101,30 €
Ducasse - weltweit geniefen S
R 98,00 € 11 22% 7644€ 7% 840,84 €
Schoner Leben Kochbuch
2-902469-02-1 19,90 € 12 22% 1552€ 7% 186,24 €
Witzigmann - Junges Cemuse . .
3-7742-4092-2 19,90 € 1 22% 1552€ 7% 15,52 €
Niki de Saint Phalle La Grotte 5 =
e e 9,95 € 1 22% 7.76€ 7% 7,76 €
Zwischensumme 1.151,66 €
Versand & Bearbeitung (flatrate - Rechnung) 0,00€
Mehrwertsteuer 80,62 €
Cesamtsumme 1.232,28€
Artikel vergessen? Warenkorb bearbeiten JETZT KAUFEN
HAUPTSACHE BUCHER

Abbildung 6: Warenkorb
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@NAV - Magento-Webshop Schnittstelle der BR-AG:
10 Chancen fiir Ihren Mehrwert

= Einfache Integration in Magento: Es werden zwei Extensions zur
schnellen Integration mitgeliefert

= Ubertragung der Bestellungen kann flexibel geplant werden
(Cron).

= Fehlerhandling: Auftragsiibergabe ,Ganz oder gar nicht": Nicht
Ubertragene Auftrdage sind im Magento Order Grid durch
Fehlerstatus und Fehlermeldung gekennzeichnet und kénnen
nach Korrektur Gbertragen werden.

= Automatische Kundenstammanlage in Navision mdglich.

= Abweichende/neue Lieferadressen kénnen im Shop erfasst und
mit NAV synchronisiert werden.

= Ubergabe von Payment-ID und Tracking-ID mdglich.

= Ubergabe von Verkiufercode méglich.

= Einfache Installation in Navision: schnelle Verflgbarkeit und
keine Anderungen Ihrer Client-Pc’s durch AddOn-Programme, da

@NAYV - Magento die Daten Uber Ihren NAV-Server empfangt.

= Komplette Ubertragungshistorie durch separate Order Entry
Tabellen.

= Ausschluss doppelter Orderibermittiung

bartolome roder AG - Ridlerstr. 11 - 80339 Miinchen
Fon. +4+49-89-211 11 848 : Fax ++49-89-211 11 847 : info@br-ag.com - www.br-ag.com
©2009 barolome réder AG


http://www.br-ag.com/

